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CONEX poursuit son développement 
européen avec une implantation en 
Allemagne 
 

Spécialiste des logiciels de gestion douanière, le groupe CONEX franchit une nouvelle étape de son 
développement européen avec la création, en septembre 2026, de CONEX GmbH, basée à 
Sarrebruck. 

En s'implantant au cœur de la première économie européenne, l'éditeur européen d'origine française 
capitalise sur son expertise des procédures douanières, son expérience auprès de clients 
internationaux et une oƯre logicielle multi-pays enrichie d'agents d'intelligence artificielle. 

Une présence locale pour un marché stratégique  

La création de CONEX GmbH s'inscrit dans un marché douanier européen en pleine transformation, porté 
par la réforme douanière engagée par l'Union européenne et par la digitalisation croissante des 
procédures. Cette évolution ouvre de nouvelles perspectives aux solutions capables d'accompagner les 
entreprises sur plusieurs marchés à la fois. 

Forte d'un socle applicatif commun qui s'adapte aux exigences réglementaires et opérationnelles de 
chaque pays, CONEX a fait le choix de constituer une équipe locale dédiée au marché germanophone, qui 
en maîtrise les spécificités douanières. Elle y apporte aussi ses agents IA, qui automatisent le classement 
tarifaire et l'extraction de données depuis les documents commerciaux et logistiques pour l'établissement 
des formalités déclaratives douanières. 

 
« L'Allemagne est l'une des principales économies importatrices et exportatrices de l'Union européenne. 
Avec CONEX GmbH, nous voulons être pleinement présents sur ce marché dynamique, au plus près des 
entreprises et de leurs enjeux douaniers. Nous leur apportons ce que nous avons construit depuis plus de 
40 ans : une expertise métier solide et une technologie qui simplifie et sécurise la gestion de leurs flux, au 
travers d'un hub européen où convergent leurs opérations douanières dans tous les pays où elles 
opèrent. » 

Bertrand Gruson, président du groupe CONEX 
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L’Allemagne, un nouveau chapitre de l’expansion européenne de 
CONEX 
 

L'implantation en Allemagne prolonge une dynamique internationale déjà engagée par un groupe numéro 
un en France, où deux déclarations d'import-export sur trois transitent par ses solutions. Présent en 
France, Belgique, Irlande, Allemagne, au Royaume-Uni et au Danemark, le groupe assure également une 
couverture fonctionnelle et réglementaire en Espagne, aux Pays-Bas, en Suède et en Norvège : avec 
l'Allemagne, ses solutions couvrent désormais dix pays européens. 

Avec la création de CONEX GmbH, le groupe poursuit la construction d'un acteur européen des solutions 
logicielles et agents IA au service des opérations douanières, capable de mutualiser ses investissements 
tout en conservant, sur chaque marché, l'expertise réglementaire et l'accompagnement de proximité qui 
font la spécificité de son métier. 

 

À propos de CONEX  

CONEX est un éditeur européen de solutions logicielles dédiées aux formalités douanières et sécuritaires. Depuis 

plus de 40 ans, l'entreprise développe des outils numériques de pointe pour accompagner les importateurs, 

exportateurs, transporteurs et représentants en douane enregistrés dans la gestion et l'automatisation de leurs flux. 

Ses plateformes, parmi lesquelles CUSTOMS via conex™, ZEN via conex™ et SAFE via conex™, sont enrichies en 

intelligence artificielle et blockchain pour analyser les documents, automatiser les traitements, fiabiliser les données 

et garantir leur intégrité. TARIFF via conex™, l'encyclopédie douanière de référence, intègre ALBA, un agent 

conversationnel IA dédié au classement tarifaire. LEO via conex™ complète cette gamme d'agents IA en prenant en 

charge le traitement intelligent des documents commerciaux et logistiques. Associées à des services de conseil et de 

formation, ces solutions permettent aux entreprises d'allier productivité, conformité réglementaire et innovation. 

CONEX réunit près de 120 collaborateurs et équipe plus de 10 000 opérateurs douaniers en Europe. Le siège 

historique du groupe est situé près de Lille (Orchies), avec des bureaux à Paris et des filiales en Belgique, au 

Royaume-Uni, en Irlande, au Danemark et en Allemagne. 

Plus : www.conex.net 

 

 

 


